PRILOHA C. 1 K OBCHODNIM PODMINKAM
VZOROVY FORMULAR PRO UPLATNENiI REKLAMACE

Prodavajici: KRYZANOVSKA s.r.0.

Sidlo: Bélehradska 814/3, Usti nad Labem-centrum, 400 01 Usti nad Labem

1CO: 04689330

Zapis v obchodnim rejstriku: sp. zn. C 36825, vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem
E-mail: podpora@ipiconicstyle.cz

Telefon: +420 775 432 174

E-shop: www.ipiconicstyle.cz

Provozovna: Bélehradska 814/3, Usti nad Labem-centrum, 400 01 Usti nad Labem

1. Udaje zakaznika

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

. Udaje o objednavce

Cislo objednavky

Datum objednavky

Datum prevzeti zbozi

Cislo faktury / dokladu

3. Reklamované zbozi

NAZEV ZDOZI e a s

Znacka / model / varianta /
velikost
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4. Popis vady
Popis vady a zpusob, jakym se vada projevuje:

Kdy se vada pOprve Projevila: ...........ooeeeiiiii ot e e e e e aeaeas

5. Pozadovany zpusob vyfFizeni reklamace

O odstranéni vady opravou, je-li s ohledem na povahu zbozi a vady mozné a pfiméfené

O vyména zbozi za nové

O dodani chybéjici ¢asti zbozi

O pfiméfena sleva z kupni ceny

O odstoupeni od kupni smlouvy a vraceni kupni ceny
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Pozn.: Zvoleny zpusob vyrizeni se posuzuje podle podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy a obchodnimi podminkami.

6. Udaje pro pripadné vraceni penéz

Cislo bankovniho Gétu

Koéd banky

Vyplrite pouze tehdy, pokud ma byt v ramci vyfizeni reklamace vracena penézni ¢astka na bankovni ucet.
7. Prilohy k reklamaci

O reklamované zbozi [ kopie dokladu o koupi [ fotografie vady — LI jiné: ....cccovviieeiiiieniee i

Misto a datum

Podpis zakaznika (pfi listinném
POGAND) | e




POTVRZENIi O PREVZETI / UPLATNENi REKLAMACE

Vypliiuje prodavajici - KRYZANOVSKA s.r.o.

Cislo reklamace

Datum uplatnéni reklamace

Reklamované zbozi

Obsah reklamace / popis vady

Zplsob vyfizeni pozadovany
zakaznikem

Kontaktni udaj zakaznika

Datum prevzeti reklamovaného
zbozi

Jméno osoby, ktera reklamaci
prevzala

Podpis / potvrzeni
prodavajiciho

Zaznam o vyfizeni reklamace

Datum vyf¥izeni reklamace

Zpusob vyrizeni reklamace

Doba trvani opravy (byla-li
provedena)

PFi zamitnuti — pisemné
odivodnéni

Datum informovani zakaznika

Podpis / potvrzeni
prodavajiciho

Prodévajici: KRYZANOVSKA s.r.o., ICO 04689330, Bélehradské 814/3, Usti nad Labem-centrum, 400 01 Usti nad Labem.




